
Vous souhaitez vous rétracter ?

Renvoyez-nous le formulaire de rétractation ci-dessous rempli et signé, dans les 14 jours suivant la 
réception de votre carte SIM ou dans les 14 jours suivant l’acceptation du changement d’offre en cas 
de migration d’offre.

Formulaire de rétractation

(En application de l’article L221-5 du Code de la Consommation, veuillez compléter et renvoyer le 
présent formulaire à l’attention de : Service Client - Bouygues Telecom Business – Distribution   
53098 Laval Cedex 9)

Prénom, Nom :  ���������������������������������������������������������������������������������

Numéro de téléphone :  �������������������������������������������������������������������������

Adresse :  �������������������������������������������������������������������������������������� 

������������������������������������������������������������������������������������������������ 

������������������������������������������������������������������������������������������������

Je vous notifie, par la présente, ma rétractation du contrat portant sur la prestation de service.

Activée le : ____ /____ /______ 

Date : ____ /____ /________ 	 Signature du Client
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